
ДОГОВОР ЗА ПРЕДОСТАВЯНЕ НА ТУРИСТИЧЕСКА УСЛУГА /ЧАСТНО ПЪТУВАНЕ/ № ………….. 

 

Днес, ……….. г., в Несебър, между:  

 

1. «ТИ СИ ТРАВЕЛ» ЕООД, ЕИК 205555602, със седалище и адрес на управление: гр. Варна, ул. «Цар Петър» 

12, представлявано от Станка Динева Георгиева, адрес на офис: гр. Несебър, к.к. Слънчев бряг, х-л Кубан, 

Удостоверение за регистрация за извършване на туроператорска и туристическа агентска дейност № РК-01-

8032, тел: 0887800222 е-mail: office@yourtravel.bg наричано по-нататък ТУРОПЕРАТОР от една страна и  

 

2.  ………………………………………….……………………/име, презиме, фамилия/,  

тел.: ……………….,  

e-mail: ………………….  

 

наричан по-нататък ВЪЗЛОЖИТЕЛ, от друга страна, на основание съответните разпоредби от Закона за 

туризма, се сключи настоящият договор за туристическа услуга. Като страна по договора в качеството 

ВЪЗЛОЖИТЕЛ се явява единствено лицето, което го е подписало.  

 

I. ПРЕДМЕТ НА ДОГОВОРА  

ТУРОПЕРАТОРЪТ предоставя на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ срещу заплащане следната туристическа услуга:  

 

ЧАСТНО ПЪТУВАНЕ  

Маршрут на пътуването: ................ 

Вид МПС .................... 

Място на отпътуване..............................  

Връщането е на мястото на отпътуване 

Начална дата и час на отпътуването: .........  

Продължителност на пътуването: ...... 

Други: .................................. 

Общо хора: ...................... 

Цена: ...................................... 

 

II. ОБЩИ УСЛОВИЯ 

1. ТИ СИ ТРАВЕЛ поема задължението да предостави на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ в пълен размер заплатеното 
от него частно пътуване. 

2. Частното пътуване е наем на транспортно средство /4, 6, 8, 14, 18 или 49 местно/ с включен шофьор, 

няма изискване за минимален брой участници. 

3. Транспортните средства са с осигурен климатик, отлично техническо състояние и външен  вид. В 

превозните средства не се разрешава пушене и внасяне на храна и напитки! Изисква се спазването на правила 

за безопасност и хигиена. 

4. Всички МПС имат сключена задължителна полица Застраховка на местата. 

 

III. ЦЕНИ И НАЧИН НА ПЛАЩАНЕ. ВЪЗСТАНОВЯВАНЕ НА СУМИ 

1. Цените за всяка програма включват транспортните услуги, подробно описани за всяко едно пътуване 

поотделно и се отнасят за конкретния маршрут.  

2. Цената не включва: екскурзоводско обслужване, такси за паркинг, вход за атракциони, хранене. 

3. Обявените цени са гарантирани и са в сила при сключване на договор най-късно до 31.Октомври.2019 

г. Цените са обявени в лева. 

4. Заплащането може да се извърши чрез:  

 Банков трансфер 

 Paypal 

 Плащане с карта (дебитна или кредитна) – през Борика 

 

mailto:office@yourtravel.bg


5. За всички платени в брой или с кредитна карта суми се издава касова бележка. Заплащането се 

извършва еднократно. 

 

IV. АНУЛАЦИИ 

1. Възложителят може да се откаже от договора, без да дължи неустойка и внесените от него суми да 
му бъдат възстановени, 15 дни преди пътуването 

2. При анулация в срок от 8 до 14 дни преди пътуването туроператора възстановява 80% от платената 

сума 

3. При анулация в срок от 4 до 7 дни преди пътуването туроператора възстановява 70% от платената сума 

4. При анулаци в срок от 0 до 3 дни преди пътуването, сумата не се възстановява 

 Възстановяването на суми се извършва в срок до 7 /седем/ работни дни след анулацията по начина, 

по който са платени. 

 

V. СПОРОВЕ И РЕКЛАМАЦИИ 

1. Всички спорове по изпълнение на настоящия Договор ще се решават с взаимно съгласие на страните. 

В случай, че съгласието не може да бъде постигнато, те ще се отнасят за разглеждане в компетентен български 

съд. 

2. Всички рекламации, свързани с качеството на заплатените услуги трябва да бъдат предявени от 

туриста на мястото пред представител на ТУРОПЕРАТОРА. В случай, че заинтересованите страни не се 

удовлетворени, предявяването на рекламацията става в устна или писмена форма до 7 дни след приключване 

на пътуването. Потребителят трябва да представи лично в офиса на ТУРОПЕРАТОРА писмена рекламация, 

оригиналния екземпляр от договора, платежен документ /касов бон, фактура/. Агенцията се задължава да 

отговори писмено в срок от 30 календарни дни след депозиране на рекламацията. В случай, че 

ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ не е предявил рекламация по описания начин, неговите претенции няма да се приемат и 

разгледат от страна на ТУРОПЕРАТОР. 

 
VI. ОТГОВОРНОСТИ 

1. Туроператорът отговаря за изпълнението на условията по договора 

2. Туроператорът има право да се откаже от договора, без да носи отговорност, ако ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ  

не е извършил плащане 

3. Туроператорът не носи отговорност за вреди или неточно изпълнение на договора, които се дължат 

на Възложителя  


